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Dimensionen, die keiner erwartet hat

Fiinf Jahre GieBener Tafel: Inzwischen werden 580 Haushalte mit 1600 Menschen versorgt — MittelgroBes Unternehmen

Von Oliver Kef3ler

GIESSEN. ,.Das hat niemand von
uns erwartet, was das fiir Dimen-
sionen annimmt.* Vor fiinf Jahren
hat Holger Claes die GieBener Ta-
fel maBgeblich auf den Weg ge-
bracht. Die Idee, hilfsbediirftige
Menschen mit Lebensmitteln zu
versorgen, die ansonsten von den

Supermirkten wegen abgelaufener -

Mindesthaltbarkeit entsorgt wer-
den miissten, wurde vom Start weg
von langen Wartelisten begleitet.
Waren es zu Beginn noch 60 Haus-
halte, sind es aktuell 580. ,,.Das
sind etwa 1600 Menschen, davon
500 Kinder unter 14 Jahren®, er-
klzrt der Leiter des Diakonischen
Werks Gieen, Trager des karitati-
ven Projekts. Aus Anlass des Jubi-
laums stellt er die Arbeit der 240
Mitarbeiter vor, die ,,rein ehren-
amtlich auf den Beinen sind.

Die GieBener Tafel ist strukturiert wie
ein mittelgroBes Unternehmen. ,.Hinter
den Kulissen hat das schon was von
einem Massenbetrieb®, sagt Holger Cla-
es. Mit dem Unterschied, dass es als
Lohn keinen monatlichen Scheck gibt,
nicht mal einen Cent, hochstens ein Dan-
keschon. Was aber machen die Aktiven in
der Tafel? Auf einen Satz reduziert: Sie
sammeln, sortieren und verteilen 400
Tonnen Lebensmittel im Jahr (2009). Das
sind 400000 Kilogramm oder umgerech-
net rund 1,6 Millionen Bananen.

,.Wer Tafel meint, meint eigentlich im-
mer nur den Ladendienst®, sagt er. Doch
hinter dem System Tafel steckt viel mehr.
Das fingt bei der Geschiftsakquise an,
die seit dem Start von Helmut Magel be-
treut wird. ,,Man muss mit den Lebens-
mittelgeschiften in Kontakt sein®, sagt
Claes lobend, ,.da gehort auch viel Uber-
zeugungs- und Aufklirungsarbeit dazu®.
In der Geschiftsstelle des Diakonischen
Werks in der Gartenstrafe werden jéihr-
lich wenigstens 800 Beratungsgesprache
gefithrt, um die Bediirftigkeit sicherzu-
stellen, aber auch die Abhollisten erarbei-
tet.

Auch in der eigentlichen Tafel-Zentra-
le auf dem Gelidnde der Jugendwerkstatt
in der Weststadt wird mit geplant. ,,Wir
haben tiglich mehr als acht Stunden ein
funktionierendes  Biiro.“  Abhollisten
werden bearbeitet oder unentschuldigtes
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Eine Schraube im GieRener Tafel-Uhrwerk: Die Mitarbeiterinnen bei der Sortierung der zuvor abgeholten Waren.

Fehlen festgehalten. Die Kunden holen
ihre Lebensmittelkisten nach einem ver-
einbarten Termin ab. Fehlt jemand zwei-
mal hintereinander unentschuldigt, ist er
drauRen ,,Wir wollen, dass die Leute se-
hen, es bemiiht sich jemand um sie®, er-
Klart Holger Claes. Wieder etwas Unbe-
zahlbares schwingt da mit: Respekt, vor
der Arbeit anderer, Engagement oder ein-
fach Respekt im Allgemeinen. ,Zwi-
schen halb zwdlf und halb zwei sind 25
bis 30 Leute gleichzeitig im Einsatz, da
iiberlappen sich die Dienste®, sagt der
Diakonie-Leiter. Dann treffen Fahr-, Sor-
tier- und Ladendienst aufeinander und es
geht turbulent zu in den ohnehin engen
Containern.

8 bis 19 Uhr: ,,Wir haben einmal den
Fahrdienst, der tiglich mit drei Kiihl-
Lkws und einem Transporter unterwegs
ist und tiglich bis zu 35 Geschifte an-
fihrt. Eine korperlich harte Arbeit sei
das. Ein Satz, den Holger Claes bei fast
allen Tafel-Titigkeiten benutzt. AuBer-
dem werden 24 Kunden mit Behinderun-
gen oder altersbedingten Gehproblemen
abgeholt, Kartonagen und Abfall abtrans-
portiert oder sich um den Fuhrparkt ge-
kiimmert.

10 bis 14 Uhr: Der Wareninhalt von
wenigstens 200 Kisten wird taglich ge-
sichtet, Abfall aus- und GenieBbares in
die Kisten einsortiert. ,,Wir werden in
diesem Bereich wie ein Lebensmittelhan-
del angesehen und miissen genauso die
Kiihlkette einhalten*, betont Claes. Auch
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hier betont er die korperliche Beanspru-
chung. ,Menschen, die da mittags nach
Hause gehen, sind kaputt.” Viermal pro

“Woche werden auch Kisten vorbereitet

fiir die Ausgabestellen in den Gemeinden

Linden, Lollar, Pohlheim und Reiskir-

chen. kit 4

13.30 bis 17 Uhr: Die Schicht zur
Ausgabe der Lebensmittelkisten iiber-
nimmt das Tafel-Staffelholz. Bis zu 80
Haushalte erhalten ihre Lebensmittel.
. Wir konnen im Viertelstundentakt zehn
Haushalte durchschleusen.” Aber nur,
wenn es sein muss. Lange Schlangen bil-
den sich nicht, dafiir sorgt die Terminpla-
nung. Erst bei der Abholung werden die
Waren aus dem Kiihlschrank genommen.
Die leeren Kisten bleiben zuriick und
miissen gereinigt werden, genauso wie
die Regale.

Damit ist das Spektrum nicht fertig
umrissen. Organische Abfille werden
entsorgt. ,,.Da gibt es tiglich zwei Men-
schen, die in der Offentlichkeit kaum
wahrgenommen werden, aber unglaub-
lich wichtig sind*, sagt Claes. Der Oko-
Abfall wird an ein Biogasunternehmen
geliefert. Hierfir miissen alle Plastik-
und anderweitige Reste aussortiert wer-
den. Dazu kommen noch viele Mitarbei-
ter, die im Hintergrund die EDV steuern,
die Internetseite gestalten, Projekte und
Aktionen planen, und, und, und.

Holger Claes haben die vergangenen
fiinf Jahre sehr geprégt. ,Jch bin wahn-
sinnig stolz, mit so tollen Menschen zu
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arbeiten®, sagt er. Da nehme er viel mit,
zum Beispiel, dass die Gesellschaft bes-
ser sei, als einem manche weifl machen
wollten. ,,Wir haben eine ganze Menge
Mitarbeiter, die zwei- bis dreimal in der
Woche oder sogar tiglich kommen.* Die
meisten sind in Rente, aber auch viele
Studenten sind dabei. Das bringt entwe-
der alters- oder berufsbedingt eine hohe
Fluktuation mit sich und einen permanent
hohen Bedarf an Ehrenamtlichen. ,,Wir
suchen immer Menschen, die bereit sind,
mitzumachen®, sagt er.

Die Kritik an den Tafeln, sie entlieBen
den Staat aus der fiirsorglichen Pflicht,
kennt er. ,,Wir wollen handfeste und
praktische Unterstiitzungsarbeit leisten,
ohne dass wir glauben, Armut damit be-
kampfen zu konnen®, entgegnet er. Der
Regelsatz fiir Ernihrung, also 129 Euro,
reiche schlicht und einfach zum Leben
nicht aus. ,.Es gibt breite Bevolkerungs-
schichten, denen geht es einfach
schlecht. Er konne da nicht wegsehen.
,Fiir mich gehort des zur Grundausstat-
tung des Menschseins zu helfen, das habe
ich von meinem Vater.” Anderen gehe es
genauso. ,.Ich glaube, die Leute spiiren,
dass die soziale Gesetzgebung nicht aus-
reicht.*

Ein wichtiges Ereignis zur Anerken-
nung ist das Weihnachtsessen, das in die-
sem Jahr am 6. Dezember im Restaurant
Lahnterrassen mit einer kleinen Feier-
stunde fiin die Mitarbeiter zum Kkleinen
Jubildum stattfinden wird.



